
Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy 
(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od kupní smlouvy na zboží 

zakoupené na našem e-shopu) 

Zboží můžete vrátit osobně na pobočce v Heřmanově Městci, Barákova 675, 538 03 Heřmanův Městec, 

nebo zaslat na adresu: 

Service AKH s.r.o. 

Kšice 11 

349 01 Kšice 

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží:     Datum: 

Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele: Datum objednání zboží: 

Adresa kupujícího spotřebitele: Číslo objednávky: 

Číslo bankovního účtu: Podpis kupujícího spotřebitele: 

Kupní cenu vracíme po případném započtení našich nároků dle reklamačního řádu a obchodních 

podmínek. Tento formulář můžete zaslat vyplněný na e-mailovou adresu  reklamace@aromakh.cz. 

Budeme moc rádi, pokud se s námi podělíte o důvod Vašeho odstoupení od kupní smlouvy, abychom 

si případně při příštím nákupu vedli lépe. Tato položka je nepovinná, ale jejím vyplněním 

dopomůžete zkvalitnění našeho zákaznického servisu. 

Důvod odstoupení od smlouvy: 


